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Umowa o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej  

Nr: ___________________ 

Niniejsza Umowa o świadczenie usług dystrybucji zwana dalej „Umową”, została zawarta pomiędzy: 

Nazwa podmiotu/ imię i nazwisko*:  

Adres: siedziby/ adres zamieszkania*:  

Adres korespondencyjny [jeżeli inny 

niż adres siedziby lub adres 

zamieszkania]:  

 

Wpisana do rejestru przedsiębiorców 

KRS pod numerem [wskazać numer 

KRS jeżeli dotyczy]: 
 

Wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez [wskazać Sąd 

jeżeli dotyczy]*: 

 

Posiadająca nr NIP* [wskazać numer 

NIP jeżeli dotyczy]: 

 

Posiadająca nr REGON* [wskazać 

numer REGON jeżeli dotyczy]: 
 

 

 

PESEL* (wskazać numer PESEL 

jeżeli dotyczy): 
 

 

Nr rejestrowy BDO* (wskazać jeżeli 

dotyczy): 
 

Posiadająca kapitał zakładowy  

w wysokości/ wpłacony w całości* 

(wskazać jeżeli dotyczy): 

  

Zwanym dalej „Odbiorcą” 

Przy zawieraniu Umowy, Odbiorca 

reprezentowany jest przez (imię i 

nazwisko, PESEL, seria i nr 

dokumentu tożsamości, funkcja), 

działającego na podstawie pisemnego 

pełnomocnictwa lub zgodnie z KRS* 

stanowiącym Załącznik nr 3  

 

a 

ORLEN Energomedia Operator sp. z o.o., ul. Fabryczna 22, z siedzibą w Trzebini, 32-540 

Trzebinia, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego, pod numerem KRS 0000067731, NIP: 628-18-75-399, REGON: 273713642, BDO nr: 

000067805, kapitał zakładowy: 27.178.000,00 zł. 

zwaną dalej „OSD” 

reprezentowana przez: 

1. Andrzej Pajor – Prezes Zarządu 

2. …………………………………….. 

w dalszej części zwanych łącznie „Stronami”, a oddzielnie „Stroną”.  
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§ 1. Przedmiot Umowy 
 

1. Przedmiotem Umowy jest określenie praw i obowiązków Stron oraz warunków świadczenia przez 

OSD  usług dystrybucji energii elektrycznej (zwanych dalej: „usługami dystrybucji”), na rzecz 

Odbiorcy, do punktu/ów poboru energii elektrycznej (każdy z nich zwany dalej „PPE”) wskazanych 

w Załączniku nr 1. 

2. Na warunkach określonych w Umowie OSD zobowiązuje się świadczyć na rzecz Odbiorcy usługi 

dystrybucji, a Odbiorca zobowiązuje się do terminowego dokonywania płatności za świadczone 

usługi dystrybucji oraz realizacji innych obowiązków określonych w Umowie umożliwiających OSD 

świadczenie usług dystrybucji. 

3. Szczegółowe warunki świadczenia usług dystrybucji, w tym prawa i obowiązki OSD  

i Odbiorcy, sposób rozwiązania i zmiany Umowy, zamawiania i zmiany mocy umownej, 

wstrzymywania świadczenia usług dystrybucji określają: OWUd, Taryfa OSD oraz IRiESD.  

4. Terminy i pojęcia pisane w Umowie wielką literą, a w niej niezdefiniowane, posiadają znaczenie 

nadane im w OWUd, IRiESD lub Taryfie OSD. 

 
 

§ 2. Oświadczenia Stron 
 

1. Odbiorca oświadcza, że: 

a. posiada tytuł prawny do korzystania z obiektu/ów, do których dostarczana jest energia 
elektryczna. Odbiorca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania OSD  
o zmianie stanu prawnego lub faktycznego w zakresie tytułu prawnego i przyjmuje do 
wiadomości, że brak poinformowania OSD może być potraktowany jako naruszenie 
warunków Umowy;   

b. dla PPE, o których mowa w Załączniku nr 1 posiada zawartą umowę sprzedaży energii 
elektrycznej z: 

• Nazwa Sprzedawcy:   ……………………………… 

• Nr umowy sprzedaży:   ……………………………… 

• Okres obowiązywania od:  ……………………………… 

• Okres obowiązywania do:  ……………………………… 

• Nazwa URB:    …………………………….... 
W przypadku zmiany Sprzedawcy aktualizacja powyższych danych nie wymaga formy 
aneksu, a jedynie zgłoszenia do OSD zgodnie z IRiESD. 

c. instalacja w obiekcie jest w dobrym stanie, odpowiada wymaganiom technicznym 
określonych w przepisach i nie zawiera przeróbek umożliwiających nielegalny pobór 
energii elektrycznej; 

d. przed podpisaniem Umowy zapoznał się i otrzymał Taryfę OSD oraz OWUd; 
e. zapoznał się z IRiESD; 
f. wyraża zgodę na udostępnianie przez OSD danych pomiarowych, Sprzedawcy, 

Sprzedawcy Rezerwowemu oraz POB; 
g. zobowiązuje się do niezwłocznego informowania OSD o zmianach dokonanych  

w umowie sprzedaży energii elektrycznej zawartej ze Sprzedawcą oraz Sprzedawcą 
Rezerwowym, które mają wpływ na realizację Umowy; 

h. działa na podstawie aktualnego upoważnienia do reprezentacji w zakresie zaciągania 
zobowiązań wynikających z Umowy; 

i. nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, przed zawarciem 

Umowy zapoznał się z  Taryfą, IRiESD oraz otrzymał i zapoznał się z OWUd; 

j. jest/nie jest* Przedsiębiorstwem energetycznym przyłączonym do sieci OSD 
świadczącym usługi dystrybucji energii elektrycznej dla odbiorców przyłączonych do jego 
sieci korzystających z systemu energetycznego; 

k. jest/nie jest* Przedsiębiorstwem energetycznym przyłączonym do sieci OSD 
wytwarzającym energię elektryczną, dostarczającym energię do odbiorców przyłączonych 
do jego sieci; 

l. jest/ nie jest* operatorem systemu dystrybucyjnego; 
m. posiada/ nie posiada* status czynnego podatnika podatku od towarów i usług VAT; 
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n. posiada/nie posiada*status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 
8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1790); 

o. jest/nie jest* odbiorcą przemysłowym, o którym mowa w art. 52 ust. 1 Ustawy OZE, 
umieszczonym w wykazie odbiorców przemysłowych, o którym mowa w art. 52 ust. 4 tej 
Ustawy OZE; 

p. żąda/ nie żąda* rozpoczęcia świadczenia usług dystrybucji przez OSD przed upływem 

terminu na złożenie oświadczenia w przedmiocie odstąpienia od Umowy [dotyczy umów 

zawieranych na odległość przez Odbiorcę będącego osobą fizyczną, o której mowa w art. 

7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta tj. osobą w przypadku której 

Umowa jest związana bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą, a jednocześnie nie 

posiada dla tej osoby charakteru zawodowego]; 

q. będzie/nie będzie* pobierać energii elektrycznej z sieci dystrybucyjnej OSD wyłącznie w 
na potrzeby własne w celu zasilenia obiektów, o których mowa w Załączniku nr 1 do 
Umowy, w energię elektryczną, niezwiązanych z działalnością w zakresie wytwarzania, 
dystrybucji lub obrotu energią elektryczną, czy zasilania z własnej instalacji lub sieci innych 
odbiorców końcowych. 
 

2. Odbiorca posiadający status odbiorcy przemysłowego zobowiązany jest do informowania OSD  

w formie pisemnej o każdej zmianie lub utracie statusu stanowiącego podstawę do ustalenia stawek 

opłaty OZE, opłaty kogeneracyjnej oraz opłaty mocowej w terminie 7 dni roboczych od zmiany lub 

utraty statusu Odbiorcy przemysłowego pod rygorem odpowiedzialności odszkodowawczej wobec 

OSD za nieprawidłowe rozliczenie lub naliczenia tych opłat. Oświadczenie, o którym mowa  

w zdaniu pierwszym należy przesłać do OSD na adres e-mail wskazany w § 2 ust. 6 oraz w oryginale 

na poniższy adres:  

sekretariat@energomedia.com.pl. 

 

3. OSD oświadcza, że: 

a. jest uprawniony do prowadzania działalności gospodarczej w zakresie dystrybucji energii 
elektrycznej na podstawie koncesji udzielonej przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki;  

b. działa na podstawie aktualnego upoważnienia do reprezentacji w zakresie zaciągania 
zobowiązań wynikających z Umowy; 

c. posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 
2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 
2023 r. poz. 1790).   

 
4. Dane Odbiorcy do kontaktów z OSD w celu realizacji Umowy: 

 

Imię i nazwisko osoby do kontaktu  

Nr telefonu  

Adres e-mail  

 
5. Dane OSD do kontaktów z Odbiorcy w celu realizacji Umowy: 

 

Imię i nazwisko osoby do kontaktu  

Nr telefonu  

Adres e-mail  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:sekretariat@energomedia.com.pl
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§ 3. Uwarunkowania techniczne realizacji Przedmiotu Umowy i rozliczenia 
 

1. Techniczne warunki realizacji Umowy, w tym dane PPE, miejsce dostarczania energii elektrycznej, 
zawarte są w Załączniku nr 1 do Umowy. 

2. Grupę Taryfową, do której zakwalifikowany został Odbiorca oraz moc umowną określa Załącznik 
nr 1 do Umowy, warunki jej zmiany określają OWUd. 
 

3. Deklarowane roczne zużycie energii elektrycznej dla poszczególnych PPE określa Załącznik nr 1 
do Umowy. 

4. Odczyty wskazań układów pomiarowych będą dokonywane w okresach miesięcznych.  

5. Rozliczenia między Stronami za usługi dystrybucyjne, dokonywane będą w oparciu  
o obowiązującą Taryfę OSD dla dystrybucji energii elektrycznej i wskazania układów pomiarowych.  
 

6. Płatności z tytułu świadczonych usług dystrybucji będą realizowane przez Odbiorcę zgodnie  
z zasadami rozliczeń określonymi w OWUd. 
 

7. Odbiorca nie będzie obciążany opłatami za przekroczenie mocy umownej powstałe na skutek 
awarii w sieci OSD oraz uzgodnionych wyłączeń dla potrzeb OSD. 

8. OSD ma prawo kontroli poboru mocy i zainstalowania urządzeń ograniczających pobór mocy do 
wielkości mocy umownej. 
 

§ 4. Czas obowiązywania Umowy 
 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem …/…/…. nie wcześniej jednak niż w dniu podpisania Umowy przez 
Strony i zostaje zawarta na czas nieokreślony*/ określony do dnia …/…/….* .  

2. Tryb i warunki rozwiązania i zmiany Umowy zostały określone w OWUd. 
 

[postanowienia ust. 3 – 5 poniżej mają zastosowanie do umów zawieranych na odległość przez 

Odbiorcę będącego osobą fizyczną, o której mowa w art. 7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o 

prawach konsumenta tj. osobą w przypadku której Umowa jest związana bezpośrednio z jej 

działalnością gospodarczą, a jednocześnie nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego] 

 
3. Odbiorca będący osobą fizyczną, o której mowa w art. 7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o 

prawach konsumenta tj. osobą w przypadku której Umowa jest związana bezpośrednio z jej 
działalnością gospodarczą, a jednocześnie nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego, który 
zawarł Umowę na odległość, może w terminie 14 dni od jej zawarcia odstąpić od niej bez podawania 
przyczyny i bez ponoszenia kosztów, z wyjątkiem zapłaty za spełnione na swoje żądanie 
świadczenie usług dystrybucji w okresie do dnia odstąpienia od Umowy. 

 

4. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. Może zostać złożone 
na formularzu, którego wzór stanowi załącznik do Umowy. Do zachowania terminu wystarczy 
wysłanie oświadczenia przed jego upływem. 
 

5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy należy przesłać na adres sekretariat@energomedia.com.pl. 
W przypadku odstąpienia od Umowy, Umowę uważa się za niezawartą, co powoduje zaprzestanie 
świadczenia usług dystrybucji po stronie OSD. Pobieranie energii przez Odbiorcę bez zawartej 
Umowy stanowi nielegalny pobór energii. 
 
   

 
§ 5. Obowiązek informacyjny 

 
1. Każda ze Stron informuje, że jest administratorem danych osobowych osób uprawnionych do 

reprezentowania drugiej Strony oraz pracowników drugiej Strony, podanych w związku  
z podpisaniem i wykonywaniem Umowy. 
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2. W zakresie danych osobowych których administratorem pozostaje OSD można się skontaktować 
pod adresem e-mail: daneosobowe@energomedia.com.pl  

3.  Każda ze Stron przetwarza podane dane osobowe osób reprezentujących i pracowników drugiej 
Strony w celu realizacji Umowy. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest prawnie 
usprawiedliwiony cel – kontakt w sprawie wykonania Umowy. Podanie danych osobowych jest 
dobrowolne, lecz konieczne w celu podpisania Umowy.  

4. Dane osobowe przetwarzane będą przez okres trwania Umowy, a po jej zakończeniu przez czas 
wynikający z obowiązujących przepisów prawa lub do czasu przedawnienia roszczeń.  

5. Odbiorcami danych osobowych będą: podmioty zewnętrzne dostarczające i wspierające systemy 
informatyczne danej Strony, świadczące usługi związane z bieżącą działalnością danej Strony – na 
mocy stosownych umów powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu 
stosowania przez ww. podmioty adekwatnych środków technicznych i organizacyjnych 
zapewniających ochronę danych.  

6. Każdej osobie, której dane są przetwarzane, w zakresie wynikającym z przepisów prawa, 
przysługuje prawo dostępu do swoich danych oraz ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 
przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.  

7. W przypadku wątpliwości związanych z przetwarzaniem danych osobowych każda osoba może 
zwrócić się do danej Strony z prośbą o udzielenie informacji. Niezależnie od powyższego, każdemu 
przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

8. Strona jest zobowiązana do przekazania informacji, o których mowa w ust. 1-7 powyżej, osobom 
reprezentującym i pracownikom strony, których dane zostały przekazane drugiej Stronie.  
 

 
§ 6. Postanowienia końcowe 

 

1. Odbiorca wyraża zgodę na przekazywanie korespondencji związanej z realizacją Umowy za 
pomocą środków komunikacji elektronicznej na adres wskazany w § 2 ust. 5 Umowy. 

2. Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 
Stron.  
 

3. Integralną część Umowy stanowią: 
a. Załącznik nr 1 – Charakterystyka odbioru energii elektrycznej ( Paszport PPE) 
b. Załącznik nr 2 – OWUd 
c. Załącznik nr 3 – pełnomocnictwo Odbiorcy/ odpis KRS Odbiorcy 
d. Załącznik nr 4 – Informacje na potrzeby ograniczeń w dostarczaniu i poborze energii 

elektrycznej [dotyczy odbiorców, dla których łączna wielkość mocy umownej dla obiektu 
określona w Umowie wynosi co najmniej 300 kW]   

e. Załącznik nr 5 – Wzór formularza odstąpienia od umowy [dotyczy Odbiorcy będącego osobą 

fizyczną, o której mowa w art. 7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta tj. 

osobą w przypadku której Umowa jest związana bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą, 

a jednocześnie nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego] 

 

 

  
_______________                       ________________ 

  
OSD       Odbiorca 

 
 
 

 
* Niepotrzebne skreślić 
 

mailto:ewa.kasprzyk@energomedia.com.pl

